Termos e Condigoes de Uso

1. Apresentacgao e defini¢oes.

Este website é de propriedade, mantidos, e operados por Wetalk Tecnologia da
Informagdo Ltda., pessoa juridica de direito privado inscrita no CNPJ sob o n?
28.880.630/0001-01 com endereco de e-mail contato@wetalkit.com.br, doravante
denominada apenas Wetalk.lt.

Este documento relaciona os termos e condicdes que devem ser observados pela
Wetalk.It e pelos Usuarios (conforme defini¢cdo abaixo) na utilizacdo do website, de suas
ferramentas e de suas funcionalidades. A Wetalk.It faculta acesso e utilizagao do website
a quaisquer Usuarios. O Usudrio declara ter lido e aceito estes Termos e Condicdes de
Uso e das Politicas antes de ter iniciado a utilizagao do website.

O Usudrio declara estar ciente que o conteldo destes Termos de Condi¢des de Uso, da
Politica de Privacidade constituem um Contrato juridicamente perfeito e vinculante
entre o Usuario e a Wetalk.lt.

Para os fins destes Termos e Condi¢des de Uso, bem como das Politicas, os termos
abaixo terdo os seguintes significados:

Plataforma: Espaco virtual oferecido pela Wetalk.lt compostos pelo WebSite com
endereco eletronico no sitio www.wetalkit.com.br, onde sdo divulgados os servicos da
Wetalk.lt.

Usudrios: Pessoas que acessem o site e utilizem suas funcionalidades;

Marca: Quaisquer sinais distintivos de titularidade da e/ou licenciados a Wetalk.It, que
sejam utilizados na identificacdo da empresa, de seu contelddo ou de servico prestado
pela Wetalk.lIt.

Propriedade Intelectual da Wetalk.lt: Todos os bens de propriedade intelectual de
titularidade da Wetalk.It, de qualquer empresa pertencente a seu grupo econémico, ou,
ainda, de terceiro, cujo uso seja licenciado e/ou autorizado Wetalk.It, incluindo mas ndo
se limitando a marcas, patentes, invencdes ou modelos de utilidade, desenhos
industriais, know-how, segredos de negécio, ilustracbes, fotografias e/ou contelido de
qgualquer tela do WebSite ou quaisquer obras intelectuais ou outros conteddos que
estejam inseridos em qualquer obra intelectual ou qualquer bem protegido por direitos
de propriedade intelectual.

2. Aceitagdo dos Termos.
Para usar os Servicos, o Usudrio devera primeiro concordar com os Termos. Nao é
permitido o uso dos Servicos por parte do Usudrio se ele ndo aceitar os Termos e as

demais Politicas.

Ao permanecer navegando no site, ou ao utilizar qualquer de suas funcionalidades, serd
presumido o aceite aos termos de uso e a Politica de Privacidade.



A Politica da Privacidade da empresa é aplicavel ao usuario que navegar pelo site, bem
COMO ao usuario que acessar a area restrita.

RESSALTA-SE QUE AO ACEITAR OS TERMOS, O USUARIO EXPRESSAMENTE FORNECE O
SEU CONSENTIMENTO A WETALK.IT NO QUE SE REFERE A COLETA, USO,
ARMAZENAMENTO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS PELA WETALK.IT E/OU POR
TERCEIROS POR ELA CONTRATADOS.

3. Servigos Oferecidos.

Este Termo se aplica para regular o uso do website oferecido pela Wetalk.It aos
Usuarios, qual seja, possibilitar o acesso e a utilizacado, pelos Usudrios, da plataforma e
suas funcionalidades.

Esse Termo ndo se aplica automaticamente a drea restrita, com excecdo daquilo a que
expressamente fazer mencdo (como a aplicabilidade da Politica de Privacidade em
ambas as dreas do site — publica e restrita), estando ciente que os presentes termos
regulam somente a interacdo do usuario com a drea publica do site, ja que a drea restrita
conta com funcionalidades adicionais, e, como consequéncia, com regras adicionais.

4. Regras Gerais de utilizacdo da Plataforma.

O Usuario obriga-se a utilizar o aplicativo respeitando e observando estes Termos e
Condig¢des de Uso, bem como a legislagdo vigente, os costumes e a ordem publica. Desta

forma, o Usudrio concorda que NA0 podera: (i) acessar ilicitamente a plataforma ou os
sistemas informaticos de terceiros relacionados a Wetalk.lt sob qualquer meio ou
forma; (ii) difundir programas ou virus informaticos suscetiveis de causar danos de
qualquer natureza, inclusive em equipamentos e sistemas da Wetalk.It ou de terceiros;
(iii) utilizar mecanismos que ndo os expressamente habilitados ou recomendados na
Plataforma para obtencdo de informacgdes, conteudos e servicos; (iv) realizar quaisquer
atos que de alguma forma possam implicar qualquer prejuizo ou dano a Wetalk.It, seus
associados e a outros Usuarios; (v) acessar areas de programacdo do do WebSite, bases
de dados ou qualquer outro conjunto de informacGes que escape as areas publicas ou
restritas da Plataforma; (v) realizar ou permitir engenharia reversa, traduzir, modificar,
alterar a linguagem, compilar, decompilar, modificar, reproduzir, alugar, sublocar,
divulgar, transmitir, distribuir, usar ou, de outra maneira, dispor do Website, bem como
das ferramentas e funcionalidades neles disponibilizadas sob qualquer meio ou forma,
inclusive de modo a violar direitos da Wetalk.It (inclusive de Propriedade Intelectual)
e/ou de terceiros; (vi) praticar ou participar de qualquer ato que constitua uma violagdo
de qualquer direito da Wetalk.It (inclusive de Propriedade Intelectual) ou de terceiros
ou ainda de qualquer lei aplicavel, ou agir sob qualgquer meio ou forma que possa
contribuir com tal violagdo; (vii) interferir na segurangca ou cometer usos indevidos
contra a Plataforma ou qualquer recurso do sistema, rede ou servico conectado ou que
possa ser acessado por meio do Website, devendo acessar e utilizar a Plataforma apenas
para fins licitos e autorizados; (viii) utilizar o dominio da Wetalk.It para criar links ou
atalhos a serem disponibilizados em e-mails ndo solicitados (mensagens spam) ou em



websites de terceiros ou do proprio Usuario ou, ainda, para realizar qualquer tipo de
acao que possa vir a prejudicar a Wetalk.It ou terceiros.

O usuario, ao aceitar os presentes Termos e Condigdes de Uso declara estar em pleno
gozo de suas capacidades mentais e civis, bem como declara ser maior de idade no
pais de sua residéncia.

5. Dados pessoais, autorizacao para o uso de imagem, privacidade e seguranga

A Wetalk.It dispGe de uma politica especifica para regular a coleta, guarda e utilizacao
de dados pessoais, bem como a sua seguranca: Politica de Privacidade e Seguranca. Essa
politica especifica integra inseparavelmente estes Termos e Condi¢cdes de Uso,
ressaltando-se que os dados de utilizacdo do Aplicativo serdo arquivados nos termos da
legislagdo em vigor.

6. Informacgdes Adicionais Sobre os Servigos Prestados

A Wetalk.lt se compromete, nos termos de sua Politica de Privacidade, a proteger, por
meio de armazenamento adequado em servidores, a confidencialidade de todas as
informacgdes relativas aos Usuarios. Contudo, ndo responderd pela reparagdo de
prejuizos que possam ser derivados de apreensao e cooptacdo de dados por parte de
terceiros que, rompendo os sistemas de seguranga, consigam acessar essas
informacdes.

A Wetalk.It se reserva no direito de transferir, ceder, outorgar por sublicenciamento ou
empenhar este Acordo, no todo ou em parte, a qualquer pessoa fisica ou juridica sem
aviso prévio e sera considerado o seu consentimento a qualquer nomeacao.

O acesso a area restrita do site exigira do usuario a aceitacao de termos de uso e politica
de privacidade especificos, ndo sendo esses termos aplicaveis a utilizacao da plataforma
Welourney.

7. Responsabilidades

A Wetalk.It engaja seus melhores esforgos para informar, atender e proteger o Usuario.
O Usuario é o unico responsavel pela utilizacdao da Plataforma, de suas ferramentas e
funcionalidades. Em nenhuma hipdtese, a Wetalk.It ou seus diretores, representantes,
agentes, empregados, soécios, parceiros ou prestadores de servico serdo
responsabilizados por qualquer dano emergente, indireto, punitivo ou expiatério, lucros
cessantes ou outros prejuizos monetarios relacionados a qualquer reclamacgdo, a¢do
judicial ou outro procedimento tomado em relacdo a utilizagcdo da sua Plataforma, seu
conteudo, funcionalidades e/ou ferramentas. Notadamente, fica excluida a
responsabilidade da Wetalk.It sobre as seguintes circunstancias, entre outras: (i) danos
e prejuizos que o Usuario possa experimentar pela indisponibilidade ou funcionamento
parcial do Aplicativo/WebSite e/ou de todos ou alguns de seus servicos, informacdes,
conteudos, funcionalidade e/ou ferramentas, bem como pela incorre¢do ou inexatiddo
de qualquer destes elementos; (ii) danos e prejuizos que o Usudrio possa experimentar
em decorréncia do uso do WebSite em desconformidade com estes Termos e CondicGes
de Uso ou com as Politicas; (iii) danos e prejuizos que o Usuario possa experimentar em



decorréncia do uso do WebSite em desconformidade com a lei, com os costumes ou
com a ordem publica; (iv) danos e prejuizos que o Usudrio possa experimentar em
decorréncia de falhas no Aplicativo/Website, inclusive decorrentes de falhas no sistema,
no servidor ou na conexdao de rede, ou ainda de intera¢gdes maliciosas como virus,
softwares que possam danificar o equipamento ou acessar informacdes do
equipamento do Usuario; (v) danos e prejuizos que o Usuario possa experimentar em
decorréncia de distor¢des que as imagens dos produtos possam apresentar, ressaltado
o carater meramente ilustrativo de tais imagens; entre outros; e (vi) danos e prejuizos
causados por problemas tributaveis a Hardware, programas de computador e celular,
sistemas de transmissdo de dados, telefone, outros meios de comunicacdo ou
provedores de acesso a Internet do Usuario.

8. Links para outros websites

A Plataforma, por meio do seu WebSite pode conter links para sites de terceiros, os quais
sdo inseridos apenas para conveniéncia do Usudrio. A inclusdo de tais links ndo implica
qualquer vinculo, monitoramento ou responsabilidade da Wetalk.lt sobre os sites,
respectivos conteudos ou titulares. O acesso aos sites vinculados a tais links ndo é regido
por esses Termos e Condi¢cOes de Uso e ndo se encontra protegido pelas Politicas. A
Wetalk.lt recomenda que o Usudrio consulte os termos e condicdes de uso
estabelecidos por cada site vinculado aos links inseridos no WebSite. A Wetalk.It ndo
serd responsavel, direta ou indiretamente, por quaisquer danos ou prejuizos causados
ou relacionados a utilizagdo de qualquer informacgdo, contelddo, bens ou servigos
disponibilizados site de terceiros acessado por meio dos links disponibilizados no
WebSite.

8. Aplica¢Oes de Internet ou virus de computador

Em virtude de dificuldades técnicas, aplicacbes de Internet ou problemas de
transmissao, é possivel ocorrer cdpias inexatas ou incompletas das informacgdes
contidas no WebSite. A Wetalk.It ndo sera responsavel por qualquer aplicagao, virus de
computador ou outros arquivos danosos ou invasivos ou programas que possam
prejudicar ou afetar a utilizagdao do celular, computador ou outro bem dos Usuarios,
sendo recomendada a instala¢do de aplicativos antivirus ou protetores adequados.

9. Direitos de Propriedade Intelectual

Marcas. O Usuario ndo estd autorizado a utilizar, sob qualquer forma ou pretexto, as
Marcas, suas reproducdes parciais ou integrais ou ainda suas imitacOes,
independentemente da destinacdo de tal uso. O Usuario compromete-se a ndo
contestar a validade de qualquer Marca ou de qualquer outro sinal distintivo depositado
ou registrado pela Wetalk.It ou por quaisquer empresas a ela vinculadas, sob qualquer
forma. O Usudrio compromete-se a se abster de fazer qualquer uso das Marcas ou de
suas variacoes (incluindo erros de ortografia ou variagGes fonéticas) como nome de
dominio ou parte de nome de dominio ou em qualquer nome de empresa, de qualquer
tipo ou natureza, sob qualguer meio ou forma, inclusive por meio da criacdo de nomes
de dominio ou e-mails. Todas as outras marcas, nomes de produtos, ou nomes de



companhias que aparecem no site sdao de propriedade exclusiva de seus respectivos
titulares.

Propriedade do conteido. Todo o conteiudo da Plataforma, disponibilizados pelo
WebSite - incluindo o nome de dominio - https://www.wetalkit.com.br/ -, programas,
bases de dados, cddigos fontes, arquivos, textos, fotos, layouts, cabecalhos e demais
elementos - foi criado, desenvolvido por ordem da Wetalk.It, é de propriedade da
Wetalk.lt e encontra-se protegido pelas leis brasileiras e tratados internacionais que
versam sobre direitos de propriedade intelectual.

Proibicdao de utilizacdo. O Usudrio, ao acessar o Aplicativo, atesta que respeitara a
existéncia e a extensdo dos direitos de Propriedade Intelectual da Wetalk.It, bem como
de todos os direitos de terceiros que sejam usados, a qualquer titulo, na Plataforma ou
gue venham a ser disponibilizados nela. O acesso a Plataforma e a sua regular utilizacao
pelo Usudrio nao lhe confere qualquer direito ou prerrogativa sobre o qualquer
Propriedade Intelectual, Marca ou outro contetdo nela inserido. E vedada a utilizacio,
exploracdo, imitacdo, reproducdo, integral ou parcial, de qualquer conteldo sem a
autorizacdo prévia e por escrito da Wetalk.It. E igualmente vedada a criacdo de
quaisquer obras derivadas de qualquer Propriedade Intelectual da Wetalk.It sem a
autorizacdo prévia e por escrito da Wetalk.It. E expressamente proibido ao Usudrio
reproduzir, distribuir, modificar, exibir e criar trabalhos derivados ou qualquer outra
forma de utilizacdo de qualquer Propriedade Intelectual ou outro conteudo desta
Plataforma, bem como de seu Website, e dos materiais veiculados neles. O Usudrio que
violar as proibi¢des contidas na legislacdo sobre propriedade intelectual e nestes
Termos e Condic¢des de Uso serd responsabilizado, civil e criminalmente, pelas infragcdes
cometidas. A Wetalk.lt ndo concede nenhuma autorizagdo relacionada ao contetudo de
sua Plataforma para qualquer fim. O Usudrio assume toda e qualquer responsabilidade
pela utilizacao indevida de qualquer Propriedade Intelectual ou Marcas da Wetalk.It ou
de terceiros, tanto de carater civil quanto criminal. As fotos e imagens utilizadas no
Aplicativo e no WebSite podem nao refletir seu tamanho original ou situagdo atual do
cenario reproduzido, sendo meramente ilustrativas.

10. Comunicagoes

Para estabelecer contato entre a equipe da Wetalk.It e o USUARIO fica disponibilizado
o formuldrio de contato do site; sendo certo que o USUARIO concorda, a partir do
momento de sua utilizacdo, que os dados serdo armazenados e tratados pela Wetalk.It
para as finalidades previstas na Politica de Privacidade.

O Usuadrio declara ter ciéncia de que a utilizacdo dos formuldrios do site (Contato, Fale
Conosco e Solicite um Orcamento) deverdo atender as finalidades especificas para que
foram criados, de modo que responderd por danos que eventualmente venha a causar
em razao da ma utilizacdo das ferramentas.

O Usudrio compreende que a utilizacdo de formulario para cadastro em eventos a partir
do site implicard o armazenamento de dados conforme a Politica de Privacidade,
também disponivel para consulta em nosso site.

11. Duragao

Estes Termos e CondicBes de Uso e as Politicas tém duracado indefinida e permanecerao
em vigor enquanto a Plataforma estiver ativa. A redacdo aplicavel é aquela da



atualizacdo imediatamente anterior ao acesso ou a utilizacdo dos servicos. Da mesma
forma, o acesso e a utilizagdo do Aplicativo e dos recursos por ele oferecidos tém, em
principio, duragao indeterminada, a exclusivo critério da Wetalk.It. A Wetalk.It reserva-
se, no entanto, o direito de suspender e/ou cancelar, de forma unilateral e a qualquer
momento, o acesso a Plataforma ou a algumas de suas partes ou a alguns de seus
recursos, sem necessidade de prévio aviso.

12. Atualiza¢6es destes Termos e Condigoes

A Wetalk.lt podera unilateralmente revisar, aprimorar, modificar e/ou atualizar, a
qualquer momento, qualquer clausula ou disposicdo contidas nestes Termos e
Condicdes de Uso ou nas Politicas. A continuidade de acesso ou utilizacdo da Plataforma,
depois da divulgacdo de quaisquer modificacdes, confirmarad a aceitacdo dos novos
Termos e Condicdes de Uso ou das novas Politicas pelos Usudrios.

13. Diversos

Aplicabilidade parcial. Caso a Wetalk.It ndo consiga fazer valer ou cumprir qualquer
cldusula ou condicdo contida nestes Termos e Condi¢des de Uso ou nas Politicas, tal fato
ndo configurard desisténcia, tolerancia ou novacao dessa cldusula ou condicdo destes
Termos ou de qualquer Politica. Se alguma clausula ou condi¢do contida nestes Termos
e Condicoes de Uso ou nas Politicas for declarada inexequivel, no todo ou parcialmente,
tal inexequibilidade ndo afetara as demais clausulas dos Termos e Condicdes de Uso e
das Politicas. Neste caso, a Wetalk.It fard as adaptacdes necessdrias para que reflitam,
da forma mais préxima possivel, os termos da provisao declarada inexequivel.

Caso fortuito e for¢ca maior. Nenhuma das Partes sera responsabilizada perante a outra
guando o descumprimento ou o cumprimento extemporaneo de uma obrigacdo
prevista nas Politicas ou nestes Termos e Condi¢cdes de Uso for causado por casos
fortuitos ou eventos de for¢ca maior, enquanto perduraram as suas consequéncias.
Principio de respeito aos Usuarios. A Wetalk.Ilt tem como principio de sua atuacdo nos
ambientes fisicos e virtuais o respeito ao Usudrio, agindo sempre em conformidade com
as disposicdes do Cédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, bem como as demais
leis aplicaveis.

14. Lei Aplicavel e Foro de Elei¢ao

A Plataforma é controlada, operada e administrada pela Wetalk.It na cidade Curitiba,
Estado do Parang, Brasil, podendo ser acessada por qualquer dispositivo conectado a
Internet, independentemente de sua localizacdo geografica. Em vista das diferencas que
podem existir entre as legislacdes locais e nacionais, ao acessar o Aplicativo, o Usuario
concorda que a legislacao aplicavel para fins destes Termos e Condi¢des de Uso sera
aquela vigente na Republica Federativa do Brasil.



